UniOne presenta:

IL RACCONTO DELL’IMPRESA
Perché & come dare importanza alla propria identità
Gli sceneggiatori cinematografici considerano accertato che qualsiasi storia per il grande schermo debba tradursi in un”viaggio dell’eroe”: ovvero, nel racconto del cambiamento che il protagonista va compiendo tra l’inizio e la fine del film. E a garantire l’immedesimazione e il godimento degli spettatori sarà la dimensione “eroica” che sceneggiatori, regista e attori ssapranno dare a questo viaggio.

In realtà il principio del “viaggio dell’eroe” vale per tutte le storie: film, romanzi, opere teatrali. È così perché in effetti si tratta di una lezione appresa dalla vita, dal racconto di quelle “imprese” che gli uomini e le donne sanno compiere da quando esiste la storia, e delle quali sono “eroi” in prima persona. 

“Imprese” del genere sono moltissime. Ma chi se ne accorge? Pochi a volte. Quando ciò accade, spesso quel che manca non è l’impresa bensì il suo racconto. La voce di qualcuno che sia capace di guardare alla vicenda personale e imprenditoriale in una prospettiva adatta a trasmetterla per quello che davvero è stata, senza banalizzare, senza ridurre, senza dimenticare.

Nel campo dell’intrapresa industriale, commerciale, finanziaria, questo ragionamento vale a maggior ragione. Ogni iniziativa imprenditoriale è nata, si è sviluppata, ingrandita diffusa, ed è sopravvissuta ad avversità, nemici e cataclismi né più né meno che ciascuno di noi: anzi di più, dal momento che si tratta di realtà in cui collaborano – o si scontrano – l’iniziativa e l’intelligenza di molte persone. L’intrapresa umana è quindi per definizione un “viaggio eroico”.

UniOne propone alle imprese – grandi e piccole, in qualsiasi settore siano concentrate – di studiare e rintracciare il loro personale “viaggio eroico” fino a pervenire alla consapevolezza che quel loro lavoro merita un adeguato “racconto dell’impresa”. Questo può accadere in vario modo:

- direttamente, ricercando e riferendo le vicende che hanno accompagnato l’impresa nel suo cammino storico dalla fondazione a oggi;

- in controluce, nel collegamento del lavoro e delle sue proposte con lo svilupparsi del gusto, delle abitudini, delle scelte umane in quel settore e in generale: come abbiamo mangiato, come ci siamo vestiti, come abbiamo viaggiato e comunicato, che oggetti abbiamo adoperato. 

UniOne, esperta in human satisfaction, è convinta che questa prospettiva sia fondamentale da ogni punto di vista. Infatti nella nostra storia di uomini – e di venditori – non contano tanto gli oggetti presi e dati, quanto le relazioni avviate e consolidate attraverso l’incontro con altre persone. Di questo splendido tessuto s’intreccia la trama del racconto.
Il “racconto dell’impresa” può a sua volta essere utilizzato in vario modo:

- anzitutto, per conferire a chi lavora all’interno dell’impresa una coscienza storica ed “eroica” della propria professionalità. Nessuno viene dal nulla: sono stati gli sforzi di quanti ci hanno preceduto a portarci dove siamo e a consentirci di andare oltre. Un “racconto dell’impresa” ben misurato aiuta i collaboratori a identificarsi meglio con gli obiettivi, facendoli propri in virtù di una giustificata appartenenza emotiva, razionale ed etica.

- in secondo luogo, il “racconto dell’impresa” deve impregnare tutta la comunicazione aziendale, conferendo spessore a programmi e iniziative. Si dovranno ovviamente calibrare volta per volta la maniera e la forma, ma in sostanza è decisivo coniugare sempre al meglio il “noi” dell’impresa: un “noi” che ha una storia e una forza.

È sorprendente quanta ricchezza ha – sempre! – il “racconto dell’impresa”. Si vale di ricordi e biografie personali, di verbali e documenti archiviati, di avventure commerciali vicine e lontane, di materiali pubblicitari e di comunicazione. UniOne invita le imprese a riflettere insieme, su una adeguata base  culturale e professionale, su questa ricchezza di contenuti al fine di evidenziarla al meglio. Poiché sono diverse le situazioni e le intenzioni, anche la nostra proposta è variegata:

1) elaborazione di un volume direttamente biografico sul “racconto dell’impresa”;

2) elaborazione di un libro celebrativo, meno biografico e più istituzionale, che presenta in sintesi ordinata i materiali prodotti in precedenza dall’impresa;

3) arricchimento narrativo dei testi e degli scenari già elaborati, sia offline che online: brochure, sito web, bilancio sociale;

4) studio di scenari complessivi da rivedere in funzione della storia d’impresa, in quanto protagonista regionale, nazionale, internazionale, per presentare un quadro (storico, geogrfico, imprenditoriale, commerciale) d’insieme focalizzato dal punto di vista dell’impresa;

5) allestimento di report a uso interno, per informare e formare i collaboratori.

Se le esigenze dell’impresa lo consigliano, UniOne potrà anche studiare e verificare la possibilità di redigere un volume adatto al grande pubblico, da editare in maniera che sia non una pubblicazione pubblicitaria bensì un contributo culturale e professionale oggettivo, pubblicato da un editore, reperibile in libreria e non imputabile a una azione promozionale dell’impresa.

